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Программа педагогической поддержки социализации студента вуза

В статье описаны трудности и проблемные области социализации современного студента; дано обо-
снование главных идей, лежащих в основе разработки программы педагогической поддержки социализа-
ции студента вуза; определены основные направления педагогической поддержки, определяющие успеш-
ность социализации студента. 
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Социализация является сложным социальным феноменом, который анализируется ис-
следователями в междисциплинарных аспектах: социологическом, культурологическом, 
педагогическом, психологическом, экономическом, технологическом, институциональ-
ном и др. Многообразие в подходе к целям социализации отражается в содержательной 
дефиниции понятия. Социализация рассматривается как процесс, детерминированный 
многообразием прогрессивного развития общества, определяющий оптимальное вхож-
дение или интеграцию индивида в различные сферы социальной структуры социума 
(профессиональную, образовательную, экономическую, политическую, культурную, 
личностную) и меру проявления социальной активности субъекта в постоянно изменяю-
щихся условиях социальной действительности.

При этом система высшего профессионального образования выступает важным ме-
ханизмом социализации в контексте оптимальной подготовки выпускника к жизни в со-
циуме, воспроизводства социальной структуры в рамках соответствия сформированных 
в институте образования профессиональных и социальных знаний, навыков, компетен-
ций обучающегося современным реалиям развития общества.

Л. Г. Пак констатирует, что система обновленного высшего профессионального об-
разования определяет своеобразие трансляции социального опыта, обуславливает обнов-
ленное содержание социализации (в связи с преобразованиями социокультурного разви-
тия общества, многообразием исторических этапов его становления, диверсификацией 
наукоемких технологий, расширением сфер самореализации субъекта образования), ини-
циирующее закономерности социального становления выпускника, особенности его ин-
теграции в социальную структуру постиндустриального социума, расширение инноваци-
онных ресурсов основных социальных институтов воспроизводства социальных практик 
для оптимальной подготовки студента к продуктивной жизнедеятельности в постоянно 
изменяющихся реалиях окружающей действительности, в обществе [7].

Однако в рамках функционирования системы высшего профессионального образо-
вания встречается ряд препятствий и барьеров, как внутренних, так и внешних, обуслав-
ливающих недостаточную эффективность организации процесса социализации студента 
в вузе. Внешние барьеры включают недостаточно развитую инфраструктуру вуза, недо-
статок инновационных знаний в области постоянно изменяющейся действительности и 
невозможность им обучиться, устаревшее законодательство, общее пренебрежение или 
неправильное отношение к талантам, способностям, возможностям студентов в обра-
зовательном процессе вуза и т. п. К наиболее важным внутренним препятствиям отно-
сятся жесткие организационные требования и способы организации образовательного 
процесса, иерархически формализованные структуры социальных и образовательных 
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коммуникаций, педагогический консерватизм, традиционное следование догматическим 
установкам и недостаток видения перспектив развития общества инновационного типа, 
неприятие перемен — заинтересованность в сохранении нормативного порядка, сопро-
тивление внедрению инноваций в разнообразные области социальной действительности, 
обновленных способов и продуктивных идей, отсутствие потребности в изменении окру-
жения и стремления рисковать [1].

Вышеизложенное предопределяет особенности протекания социализационного про-
цесса студента в вузе: определенные трудности, которые возникают в процессе адап-
тации студента к быстро трансформирующимся условиям рискогенного социума; по-
явление новых первичных и вторичных агентов социализации студенчества (не всегда 
позитивных) и усиление их значимости в процессе социализации из-за ценностно-нор-
мативного кризиса основных сфер социальной структуры общества; процесс социализа-
ции часто принимает конфликтный характер (конфликт «поколений») в контексте непри-
ятия и невостребованности современными студентами накопленного социального опыта 
предыдущих поколений; заметное усиление воздействия на студенческую молодежь 
контрагентов социализации [8; 11]. В социализационных траекториях студенчества в 
вузе проявляются такие отклонения, как преждевременное или запаздывающее освоение 
социальных установок и социокультурных ценностей, неосознанное принятие социаль-
ных статусов и приобретение социальных ролей в контексте неэффективной реализации 
соответствующих социальных функций, а также затяжные кризисы социализации, воз-
никающие на возрастном этапе студенчества, когда рассогласуются траектория, сроки и 
способы социального становления личности. Социализационные траектории студенче-
ства претерпевают как расширение горизонтальных дифференциаций, так и социальную 
стратификацию, которая связана с существенными различиями в образе жизни, образо-
вании, доступе к информации и т.д. [4]. 

Проблемы социализации студента в контексте установления взаимоотношений обу-
чающихся многообразны и многоаспектны: например, студент в силу субъективных или 
объективных причин не может самореализоваться, самоутвердиться в постоянно меняю-
щихся условиях образовательной и социальной практики; у него возникают адаптацион-
ные трудности в контексте духовно-нравственной аномии общественных отношений и 
новых условий образовательной среды, вследствие этого он попадает в полосу личност-
ных, профессиональных и социальных испытаний, обуславливающих неэффективность 
построения коммуникационного взаимодействия, психоэмоциональное, интеллектуаль-
ное напряжение и нравственно-психологический дискомфорт, неудовлетворенность ситу-
ацией жизнедеятельности, повышенную тревожность. В этой связи необходимо говорить 
о неэффективной социализации обучающегося в вузе, т.е. об ограниченности условий 
для самореализации личности, социальной незащищенности, социальной индифферент-
ности, ценностно-нормативной аномии и, как следствие, недостаточной организации в 
учреждениях высшего профессионального образования системы педагогической под-
держки социализации студента или отсутствии внимания со стороны образовательной 
организации к социальному становлению выпускника (акцент сделан на профессиональ-
ное становление) и т.д. [13].

Поэтому в системе высшего профессионального образования необходима грамотная 
организация педагогической поддержки социализации студента вуза, «вектор» направле-
ний которой (информационная поддержка, эмоциональная поддержка, организационная 
поддержка и поддержка профессиональной активности) в процессе управляемых педаго-
гических влияний в вузе ориентирует на преодоление кризисных ситуаций, различного 
рода коллизий, которые должны разрешаться таким образом, чтобы придать педагогиче-
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ски целесообразным действиям педагога гуманистическую направленность, развить его 
функции педагогической помощи и содействия обучающимся.

О. С. Газман констатирует, что без сферы педагогической поддержки, выступающей 
как деятельность профессиональных педагогов по оказанию превентивной и оператив-
ной помощи обучающимся в решении их индивидуальных проблем, связанных с физи-
ческим и психическим здоровьем, общением, успешным продвижением в обучении и, 
наконец, с жизненным и профессиональным самоопределением, — система образования 
остается объектной, а обучающийся по-прежнему выступает как средство реализации 
педагогом обезличенных программ обучения и воспитания [3; 12]. Необходимо отметить, 
что если в системе образования реализуется гуманистический подход к взаимодействию 
преподавателей и обучающихся, то педагогическая поддержка в ней обретает смысл ор-
ганизации доверительных отношений, построенных на смягчении трудностей, редукции 
возникающих проблем социализации студентов, создании ситуаций успеха, подкрепле-
нии развития «самости» обучающихся, то есть становится организационно-гуманным 
нормативом людей, работающих с обучающимися [5]. При этом такая интерпретация 
предполагает рассмотрение педагогической поддержки как принципа жизнедеятельно-
сти всех субъектов гуманистически ориентированного социально-высшего профессио-
нального образования [13].

Мы предполагаем, что социализация студента будет осуществляться более успешно, 
если в высшем учебном заведении разработана и реализуется программа педагогической 
поддержки исследуемого феномена как результат научного осмысления и конструирова-
ния достижения предполагаемой цели (оптимальное социальное становление выпуск-
ника), учитывающая: перспективы развития современного общества, социальный заказ 
общества на подготовку социально мобильных и конкурентоспособных профессиона-
лов; педагогически помогающее и субъектно-развивающее поведение преподавателя; 
оптимальную форму социального партнерства в контексте организации сотрудничества, 
содружества, взаимодействия субъектов образования. 

Основными структурными элементами программы педагогической поддержки социа-
лизации студента вуза являются: целевой (многообразие целей поддержки, задающих на-
правленность и новый ракурс социального и профессионального становления выпускника), 
содержательный (содержательные характеристики организации различного сочетания под-
держивающих форм, интерактивных методов, развивающих средств совместного со-бытия, 
со-действия, со-участия субъектов образовательного процесса), результативный (предпола-
гаемые и ожидаемые результаты, ориентированные на качество профессиональной подго-
товки выпускника и оптимальность его социального становления). 

В ходе исследования нами определено, что оптимальная организация педагогической 
поддержки социализации студента в системе высшего профессионального образования 
ориентирована на: 

- оказание преподавателем со-действия обучающемуся в накоплении обновленных 
социальных знаний, определяющих осмысление и конструктивное построение отноше-
ний с другими, освоение новых социальных ролей, социализационных способов, эффек-
тивных стратегий действий в постоянно изменяющихся условиях социальной практики;

- предоставление превентивной и оперативной помощи в аспекте самоопределения 
обучающегося в ситуации выбора путей преодоления социальных, психологических и 
личностных проблем, связанных с определением готовности к эффективной интеграции 
в разнообразные сферы социальной действительности. 

Идеями разработки программы педагогической поддержки социализации студента ста-
ли следующие положения:
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- развитие педагогических идей сотрудничества и сотворчества, наличие возможностей 
событийного статуса в контексте актуализации личностных качеств студента, ресурсов для 
успешного решения возникающих проблем, приобщения студентов к нормам человеческого 
общежития, становления социально ценных образцов поведения, «выращивания» субъект-
ных качеств индивида; в системе взаимодействия «на равных» реализуется центрирование 
на личности студента, общение выстраивается по типу двудоминантности, что обеспечи-
вает психологическую защищенность обучающегося, а также отражает гуманистическую 
направленность взаимодействия субъектов образовательного процесса [10];

- безусловное принятие студента, которому оказывается помощь; отсутствие оценок в 
отношении к нему; эмпатия, то есть понимание внутреннего мира личности, глубокое сопе-
реживание ему; создание сферы доверительности в рамках взаимной требовательности [9];

- реализация помогающего влияния преподавателя — фасилитатора, модератора как 
компетентного профессионала, задающего ориентиры создания области индивидуальной 
комфортности студента в образовательном процессе вуза на основе учета специфики эмо-
циональной сферы личности студента, обеспечения психоэмоциональной комфортности 
и нравственно положительной «атмосферы» высшего учебного заведения, приоритета 
положительных эмоций; построение образовательного процесса на оптимистической ги-
потезе в контексте общих традиций, обычаев, ритуалов, развитие мотивации компетент-
ности в рамках потенциальной готовности обучающегося социально креативно решать 
поставленные задачи со знанием дела и т.п. [6].

Реализация программы педагогической поддержки социализации студента в вузе при-
звана помочь обучающимся в самостоятельном индивидуальном выборе — нравственном, 
профессиональном, экзистенциональном самоопределении, а также в самореализации в 
учебной, коммуникативной и профессиональной деятельности [2]. Результат реализации 
педагогической поддержки социализации студента в вузе выражается в появлении обнов-
ленных адаптивных качеств, позволяющих ему успешно интегрироваться в реалии соци-
альной действительности, мгновенно ориентироваться в новых проблемах либо постав-
ленных задачах постоянно изменяющейся социальной практики, результативнее решать 
профессиональные и жизненные задачи, освоить способы построения траектории самораз-
вития и самосовершенствования. 

В рамках разработки программы педагогической поддержки социализации студен-
та мы, вслед за Т. В. Черниковой, выделяем направления (информационная поддержка, 
эмоциональная поддержка, организационная поддержка и поддержка профессиональной 
активности), содержательно ориентированные на одну из сторон со-бытия субъектов об-
разовательного взаимодействия в вузе [14]. 

Информационная поддержка студента сопровождает его переход от этапа бессистем-
ного потребления социокультурной информации к освоению средств ее поиска, хранения 
и упорядочения, а затем — к продуцированию и транслированию профессионального, 
общекультурного и духовного опыта социокультуры общества. На каждом этапе осу-
ществления информационной поддержки используются различные средства педагогиче-
ской поддержки: от форм усвоения и транслирования известного материала до причаст-
ности к разработке авторских идей и концепций (информирование, сюжетно-ролевые 
игры, раздаточный материал, лекция, мини-конференция, беседа).

Эмоциональная поддержка личности обучающегося позволяет ему стать субъектом 
сохранения своего социального и психологического здоровья (психогимнастика, самомо-
ниторинг, карта успеха, самопрезентация); он проходит путь от совместной с преподава-
телем социальной и психолого-педагогической диагностики и ситуативной коррекции до 
самодиагностики, эмоционально-волевой саморегуляции и организации психогигиени-
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ческой работы по профилактике «синдрома стрессового состояния» к раннему освоению 
средств психогигиены для сохранения социопсихологического здоровья. 

Организационная поддержка и поддержка профессиональной активности проводит-
ся с помощью интенсивных социально-педагогических и психологических методов, по-
зволяющих студенту освоить новые способы конструктивного социального поведения в 
разнообразных сферах социума, смотивировать на проявление его профессиональной ак-
тивности. В рамках данного направления реализуются групповые тренинговые занятия, 
проективные методики, направленные на переосмысление временной перспективы жиз-
ни, технологии профилактического информирования (способы самосовершенствования: 
самоубеждение, самовнушение, самоуправление) и интеллектуального развития (само-
отчет, самоанализ), что способствует успешному преодолению студентами стрессовых 
конфликтогенных ситуаций [14].

 Таким образом, программа педагогической поддержки социализации студента вуза 
базируется на идеях сотрудничества и сотворчества, приоритета личности студента, помо-
гающего влияния преподавателя в контексте минимизации и нивелирования негативных, 
травмирующих обучающегося образовательных, квазипрофессиональных и личностных 
ситуаций, препятствующих успешному социальному становлению личности. Программа 
педагогической поддержки социализации студента вуза интегрирует следующие содержа-
тельные направления: информационная поддержка студента, эмоциональная поддержка 
личности обучающегося, организационная поддержка и поддержка профессиональной ак-
тивности — и обеспечивает социально-психологическую защищенность, психологическое 
благополучие, социально-педагогическую и профессиональную успешность студента. 
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