
Электронный научный журнал (Online). ISSN 2303-9922. http://www.vestospu.ru

ВЕСТНИК ОРЕНБУРГСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО УНИВЕРСИТЕТА

2018. № 2 (26)210

03
.0

0.
00

 Б
И

О
ЛО

ГИ
ЧЕ

СК
И

Е 
НА

УК
И

 

Электронный научный журнал (Online). ISSN 2303-9922. http://www.vestospu.ru

ВЕСТНИК ОРЕНБУРГСКОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО ПЕДАГОГИЧЕСКОГО УНИВЕРСИТЕТА

2019. № 1 (29)210

13
.0

0.
00

 П
ЕД

АГ
О

ГИ
ЧЕ

СК
И

Е 
НА

УК
И

УДК 378.046.4

И. В. Куламихина

Конструирование содержания курса в системе образования взрослых: 
принципы, подходы и опыт реализации

В статье рассматривается проблема конструирования содержания курса в системе повышения ква-
лификации в методологическом аспекте. Выявлены андрагогические принципы и методологические под-
ходы к конструированию содержания курса, направленного на развитие иноязычной коммуникативной 
компетенции научно-педагогических работников вуза. Результаты, представленные в статье, вносят вклад 
в теорию и методику образования взрослых в части разработки содержания курса обучения на основе вы-
деленных автором андрагогических принципов: осмысленного изучения иностранного языка, включения 
субъектного коммуникативного опыта слушателей курса, учета их коммуникативных потребностей. Реа-
лизация деятельностного, модульного и ситуативного подходов к организации предметного содержания 
курса в виде основных элементов (сфера общения, коммуникативная тема, коммуникативная ситуация) 
обеспечивает интеграцию языковой и социокультурной компоненты в содержании обучения. Сконструи-
рованное на основе данных принципов и подходов смыслопорождающее содержание обучения является 
необходимым условием успешного развития иноязычной коммуникативной компетенции взрослых, обуча-
ющихся в системе повышения квалификации. Соблюдение данных принципов и подходов в образовании 
взрослых способствует развитию положительной мотивации к изучению иностранного языка, формирова-
нию ответственности за результаты учебной деятельности.

Ключевые слова: обучение взрослых, иноязычная коммуникативная компетенция, конструирование 
содержания обучения иностранному языку, модульный подход, ситуативный подход.

Основной чертой информационного общества является его стремительное развитие 
и постоянное обновление информации. В этих условиях знания и умения приобрета-
ют первостепенное значение, становятся главным человеческим капиталом, поскольку 
именно они определяют профессиональное благополучие и состоятельность специали-
ста любой сферы деятельности. Речь идет не только о специальных знаниях и умениях 
специалиста, но прежде всего о наличии так называемых «гибких» умений и ключевых 
компетенций, благодаря которым человек может быстро адаптироваться к изменяющей-
ся ситуации в профессии, быть успешным и результативным независимо от специфики 
деятельности [24; 26]. К таким профессионально важным качествам относятся коммуни-
кативная компетенция на родном и иностранных языках, критическое мышление, инфор-
мационно-коммуникационные умения, социальный интеллект, межкультурная компетен-
ция [29].

В сфере профессионального образования на современном этапе мы наблюдаем си-
туацию, когда происходит постоянное обновление образовательных стандартов и другой 
документации, регламентирующей деятельность педагогического работника. К препо-
давателю предъявляется все больше новых требований: помимо проведения занятий и 
подготовки учебно-методической документации преподаватели вуза должны принимать 
участие в международных программах академической мобильности, участвовать в сете-
вом взаимодействии с другими вузами России и зарубежья, публиковать результаты сво-
ей научной деятельности в международных научных изданиях, выступать с докладами 
на международных конференциях. В целях личностной и профессиональной самореали-
зации в международном научно-педагогическом сообществе преподаватели вуза должны 
владеть на высоком уровне иноязычной коммуникативной компетенцией [13; 25]. Как 
следствие, для системы повышения квалификации научно-педагогических кадров все бо-
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лее актуальной становится проблема разработки и реализации курсов, направленных на 
совершенствование языковой подготовки преподавателей вуза. 

Анализ современной психолого-педагогической литературы позволяет сделать вы-
вод о значительном вкладе в разработку теоретических оснований обучения взрослых в 
системе повышения квалификации таких ученых, как С. Г. Вершловский, Э. А. Гришин, 
С. И. Змеев, Н. В. Кузьмина, Ю. Н. Кулюткин, А. А. Макареня, В. А. Сластенин, В. Э. 
Тамарин, Е. П. Тонконогая, Е. Н. Шиянов, А. И. Щербаков и др.

Теоретическое осмысление особенностей образования взрослых представлено в ра-
боте И. С. Батраковой [2]. На основе анализа отечественного и зарубежного опыта в об-
ласти андрагогики ею сформулирован ряд положений, важных для теории и практики 
образования взрослых, среди которых учет опыта слушателей и их компетенций, при-
менение гуманитарного подхода и гуманитарных технологий в образовании взрослых, 
использование технологий коммуникативного обучения, критического мышления, про-
ектно-исследовательской деятельности. 

Учеными проводятся исследования по выявлению условий успешной организации 
образования взрослых на основе принципов андрагогики. Так, в исследовании Т. Ф. 
Есенковой доказана необходимость и возможность соответствия образовательных про-
грамм повышения квалификации основным андрагогическим принципам: субъектности, 
рефлексивности, развития образовательных потребностей педагогов, обязательной акту-
ализации результатов обучения [9]. В работе Т. В. Мухлаевой дан анализ актуальных 
аспектов планирования программ для образования взрослых в международном контексте 
[18]. Современные подходы к организации дополнительного профессионального образо-
вания представлены в работе М. В. Кусковой [17]. Условием эффективности организации 
образования взрослых, по мнению автора, является сочетание принципов формального, 
неформального и информального образования. Исследование В. Г. Кезина посвящено 
выявлению психологических особенностей взрослых, которые необходимо учитывать в 
учебном процессе при выборе стиля обучения.  Кезин считает, что более полная индиви-
дуализация обучения является главным условием успешной организации процесса обу-
чения взрослых [12].

Разработанные теоретические и практические аспекты андрагогики нашли даль-
нейшее развитие и применение в современных исследованиях, посвященных вопросам  
обучения взрослых иностранному языку в системе дополнительного профессионального 
образования [5; 6; 8; 13; 21; 23]. 

Исследование Е. А. Густовой посвящено проблеме изучения психологических осо-
бенностей обучения взрослых иностранному языку [8]. Дается обоснование необходимо-
сти учета особенностей мотивационно-смысловой сферы личности обучающихся взрос-
лых для успешного овладения иностранным языком. 

Проблема совершенствования языковой подготовки в системе дополнительного про-
фессионального образования исследована в работе А. Г. Горбунова на основе коммуни-
кативно-деятельностного и дискурсивного подходов. Дискурсивный подход позволяет 
совершенствовать языковую компетенцию слушателей курса на продвинутом и высоком 
уровнях на основе дискурсивных практик решения коммуникативных задач. На основе 
коммуникативно-деятельностного подхода автор предлагает организацию учебного про-
цесса через речевое взаимодействие слушателей курса [5].

Е. В. Григорьевой, Л. Р. Исмагиловой анализируются принципы отбора и проектиро-
вания содержания обучения иностранному языку в контексте интернационализации об-
разования, среди которых наиболее значимыми, по нашему мнению, являются принципы 
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личностно ориентированного подхода, коммуникативной направленности, интеграции 
языковой и профессиональной подготовки [6]. 

Исследователи Л. А. Козубовская, Е. Л. Сентебова обосновывают применение лич-
ностно ориентированного подхода к отбору лексического материала при обучении взрос-
лых иностранному языку как способа преодоления психологических и языковых барье-
ров [13].

Современные исследования по андрагогике способствуют накоплению и системати-
зации опыта в разработке курсов и организации обучения в системе непрерывного обра-
зования на основе базовых принципов образования взрослых. Однако остается недоста-
точно изученной проблема конструирования содержания курса обучения иностранному 
языку в системе повышения квалификации на основе модульного и ситуационного под-
ходов. 

Анализ состояния разработанности проблемы в науке и практике Омского госу-
дарственного аграрного университета (ОмГАУ) вскрывает противоречия между требо-
ваниями, которые руководство предъявляет к преподавателям в плане участия в меж-
дународных научных и учебно-методических мероприятиях, и уровнем их языковой 
подготовленности к решению поставленных задач, между потребностью научно-педа-
гогических работников в развитии иноязычной коммуникативной компетенции и отсут-
ствием разработанного содержания курса обучения иностранному языку в системе повы-
шения квалификации. 

Цель исследования, представленного в статье, — выявление андрагогических прин-
ципов и методологических подходов к конструированию содержания курса, направ-
ленного на развитие иноязычной коммуникативной компетенции преподавателей вуза. 
В соответствии с целью исследования нами уточнено понятие «иноязычная коммуника-
тивная компетенция научно-педагогического работника вуза», определены андрагогиче-
ские принципы конструирования содержания курса обучения иностранному языку на-
учно-педагогических работников вуза и обоснован выбор методологических подходов к 
организации его содержания, разработаны основные элементы организации предметного 
содержания курса по развитию иноязычной коммуникативной компетенции взрослых, 
обучающихся в системе повышения квалификации.

Автор полагает, что содержание курса обучения иностранному языку будет спо-
собствовать развитию иноязычной коммуникативной компетенции научно-педагогиче-
ских работников вуза, если оно сконструировано на основе андрагогических принципов  
осмысленного изучения иностранного языка, включения субъектного коммуникативного 
опыта слушателей, учета их коммуникативных потребностей и подходов (деятельностно-
го, модульного и ситуативного) в соответствии с особенностями образования взрослых.

В ходе исследования нами проведен теоретический анализ психолого-педагогиче-
ской литературы, изучен опыт через наблюдение, анкетирование и тестирование слуша-
телей курса. 

Нашей первой исследовательской задачей было уточнение понятия «иноязычная 
коммуникативная компетенция преподавателя вуза». В современной отечественной и 
зарубежной психолого-педагогической литературе понятие коммуникативной компетен-
ции (компетентности) изучалось всесторонне (А. А. Вербицкий [3], И. А. Зимняя [10], 
Дж. Равен [19], А. В. Хуторской [22], Б. Шпицберг [30] и др.). 

Исследуя содержательные характеристики данного понятия, ученые выделяют его 
ценностно-смысловой аспект. Коммуникативная компетенция как свойство, способность 
личности включает не только знание норм общения, владение умениями коммуникатив-
ной деятельности, но также ценностно-смысловое отношение человека к партнеру, пред-
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мету, ситуации общения. Эта способность проявляется в ситуациях взаимодействия с 
другими людьми. 

В современных исследованиях, посвященных изучению понятия «иноязычная ком-
муникативная компетенция», убедительно проводится разграничение между лингви-
стической и коммуникативной компетенцией личности. В работе «Обучение языку как 
коммуникации» Х. Уиддоусан описывает связь между лингвистической компетенцией 
и коммуникативными ценностями, указывает на деятельностную природу компетенций, 
говоря, что компетенции могут проявляться только в коммуникативной деятельности, в 
осмысленном коммуникативном поведении [31]. В ряде работ обосновывается комплекс-
ная, интегративная природа иноязычной коммуникативной компетенции, в ее составе 
выделяются такие компоненты, как лингвистические знания, ценности, намерения, отно-
шения, коммуникативные умения, социокультурная компетенция, в своей совокупности 
обеспечивающие эффективное выполнение конкретного действия на основе коммуника-
ции на иностранном языке в конкретной предметной области [30; 32].

За последние годы педагогическим коллективом кафедры иностранных языков 
ОмГАУ проведена большая работа по исследованию понятия «иноязычная коммуника-
тивная компетенция». В частности, была разработана структурно-функциональная мо-
дель иноязычной коммуникативной компетенции бакалавров сельскохозяйственного 
вуза, определены организационно-педагогические условия и разработана модель разви-
тия иноязычной коммуникативной компетенции обучающихся [15], разработана и вне-
дрена в учебный процесс технология критического мышления, направленная на разви-
тие иноязычной коммуникативной компетенции [27], а также разработано содержание 
деятельности преподавателей по развитию иноязычной коммуникативной компетенции 
во внеаудиторной работе со студентами [16; 28]. Накопленный опыт и достигнутые прак-
тические результаты исследовательской деятельности были использованы в разработке 
курса в системе повышения квалификации.

Специфика коммуникации научно-педагогических работников на иностранном языке 
определяется необходимостью решать разного рода задачи в профессиональной деятель-
ности, которые можно классифицировать как учебно-методические, научно-исследова-
тельские, задачи межличностного и межкультурного взаимодействия. Таким образом, 
иноязычная коммуникативная компетенция — это интегративное качество личности пре-
подавателя, включающее знание языка и социокультурных норм, систему ценностей и 
отношений, а также практическое умение использовать иностранный язык для решения 
учебно-методических, научно-исследовательских задач, задач межличностного и меж-
культурного взаимодействия в ситуациях межличностного, социокультурного и профес-
сионального общения. 

Содержательный анализ данного понятия позволяет производить оценку уровня раз-
вития иноязычной коммуникативной компетенции в процессе реализации курса по сле-
дующим показателям: 

- контекстуальное использование лексики и грамматических норм; 
- практическое применение умений аудирования, чтения, говорения и письма в быто-

вом, социокультурном и профессиональном контекстах;
- наличие мотивов, потребностей, стимулов, определяющих активность слушателей 

курсов в коммуникативной деятельности на иностранном языке;
- толерантное отношение к партнеру в диалоговом взаимодействии.
Иноязычная коммуникативная компетенция может быть проявлена обучающимися 

при продуцировании высказываний (текстов) в монологической и диалогической формах 
или восприятии текста в устной или письменной формах с определенной коммуникатив-
ной целью в бытовом, социокультурном и профессиональном контекстах.
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Постановка цели обучения как развития иноязычной коммуникативной компетенции 
научно-педагогических работников ОмГАУ определяет основные андрагогические прин-
ципы и подходы к конструированию содержания курса. Критерием отбора выделенных 
нами принципов является их необходимость и достаточность при конструировании со-
держания курса. Необходимость и достаточность принципов определяется, по А. В. Ху-
торскому, природой компетенции как совокупности взаимосвязанных качеств личности 
(знаний, умений, отношений, опыта деятельности), проявляющихся в осмысленной де-
ятельности по отношению к определенному кругу предметов для удовлетворения своих 
потребностей [22], а также психологическими особенностями обучения взрослых ино-
странному языку. 

1. Принцип осмысленного изучения иностранного языка. В силу возрастных особен-
ностей взрослые обучающиеся плохо запоминают новые слова и правила в процессе ме-
ханической отработки. Необходимо подключать более осмысленные способы освоения 
содержания обучения. К таким способам относится контекстуальное освоение языковых 
норм, именно контекст дает возможность осмыслить языковой материал, понять, как его 
применять в коммуникации. С этой целью можно использовать на занятиях проблем-
ные коммуникативные ситуации, приближенные к действительности и обеспечивающие 
языковую практику в процессе решения конкретных социально-бытовых и профессио-
нально ориентированных задач, вовлекающих взрослых обучающихся в рефлексивно- 
оценочную мыслительную деятельность.

2. Принцип включения субъектного коммуникативного опыта взрослых обучающих-
ся в содержание обучения. Основополагающей характеристикой взрослого обучающе-
гося является наличие собственного жизненного опыта, который можно использовать 
в качестве источника обучения иностранному языку [23]. По мнению Е. В. Корсаковой, 
жизненный опыт положительно влияет на качество усвоения содержания обучения, спо-
собствует более глубокому пониманию учебного материала [14]. Слушатель курса вла-
деет определенными языковыми и межкультурными знаниями и умениями, имеет соб-
ственный коммуникативный опыт, которые нужно актуализировать в процессе обучения. 
При конструировании содержания курса необходимо провести диагностику с целью вы-
явления исходного уровня владения иностранным языком в ситуациях бытового, социо-
культурного и профессионального общения. Результаты диагностики дают разработчику 
курса объективную информацию об объеме коммуникативных знаний и умений, кото-
рые, по определению А. В. Хуторского, составляют внутреннее содержание образования 
у взрослых обучающихся [22]. Преподаватель отбирает новый объем информации, ко-
торый является внешним компонентом содержания образования для слушателей курса. 
В процессе обучения происходит постоянное проникновение внешнего содержания во 
внутреннее путем осмысления и практического применения языка в процессе решения 
коммуникативных задач. 

3. Принцип учета коммуникативных потребностей и мотивов обучающихся в содер-
жании обучения. Современные исследователи проблем повышения эффективности обу-
чения взрослых подчеркивают важность обеспечения высокой личной значимости про-
цесса обучения для слушателей курсов [14], использования приемов мотивированного 
обучения, например анализ и самоанализ потребностей участников обучения [1]. Выяв-
ление и учет коммуникативных потребностей и мотивов слушателей курса в содержании 
обучения могут определять высокую позитивную мотивацию взрослых и служить ком-
пенсаторным фактором в случае недостаточно высоких коммуникативных способностей 
или недостаточного запаса у взрослого обучающегося языковых знаний, умений и навы-
ков [20]. Источником активности личности в обучении и формирования личного смысла 
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в образовании взрослых являются потребности и мотивы человека. Таким образом, учет 
коммуникативных потребностей слушателей курса в содержании обучения способствует 
решению проблемы мотивации и повышает ответственность участников программы за 
учебные результаты.

Мы пришли к выводу, что содержание обучения взрослых иностранному языку мо-
жет быть смыслопорождающим, мотивирующим и личностно значимым, если при его 
конструировании используются принципы осмысленного изучения иностранного языка, 
включения субъектного коммуникативного опыта взрослых обучающихся, учета их ком-
муникативных потребностей.

Значимыми стратегиями конструирования содержания обучения являются идеи А. В. 
Хуторского о деятельностном содержании образования, а также модульный и ситуатив-
ный подходы. 

По его мнению, деятельностное содержание образования по своей сути является лич-
ностно ориентированным. Содержание обучения включает не только когнитивный ком-
понент, но и способы деятельности по овладению предметным содержанием, техноло-
гии, ключевые компетенции, которыми необходимо овладеть обучающемуся в учебном 
процессе. Деятельностное содержание образования устанавливает взаимосвязь между 
знанием и действием, предлагая обучающемуся не изолированное знание, а знание в его 
функциональном значении [22]. По словам В. П. Зинченко, смысл рождается не из слов, 
а из действий с предметами, из ценностных и творческих переживаний [11]. Деятель-
ностное содержание образования согласуется с природой компетенции как способности, 
интегрирующей в своем составе когнитивный, ценностно-смысловой и операциональ-
но-деятельностный компоненты [15], проявляющиеся и развивающиеся только в ходе 
определенной деятельности.

Проблема конструирования мотивированного, смыслопорождающего содержания 
обучения решается на основе модульного подхода [1; 7]. Согласно этому подходу содер-
жание обучения разбивается на модули — отдельные содержательные элементы, выде-
ленные в соответствии с запросами слушателей. Конструирование учебного материала 
в виде модульной программы позволяет адаптировать ее к потребностям слушателей, 
что обеспечивает мотивацию взрослой аудитории к достижению поставленной цели. Мо-
дульный подход к конструированию содержания обучения предполагает особую орга-
низацию содержания каждого модуля. Единицей содержания является коммуникативная 
ситуация бытового, социокультурного или профессионального контекста. Коммуника-
тивная ситуация включает систему условий, в рамках которых обучающемуся необходи-
мо решить коммуникативную задачу. Коммуникативная ситуация будет выполнять роль 
смыслопорождающего контекста в образовательном процессе. Она включает не только 
предметное содержание обучения, но и взаимодействие слушателей курса, их социаль-
ные и коммуникативные качества. 

Определив андрагогические принципы и подходы к конструированию содержания 
обучения, рассмотрим основные элементы предметного содержания: коммуникативные 
сферы, темы, ситуации и сюжеты, коммуникативные и социальные роли, речевые дей-
ствия, которые являются формой организации и подачи отобранного коммуникативного 
материала.

Сфера коммуникативной деятельности характеризуется относительно однотипными 
условиями общения, обусловливающими определенные правила использования языка. 
Мы выделили бытовую, социокультурную сферы общения, а также сферу делового (про-
фессионального) общения. 
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В рамках определенной сферы коммуникация разворачивается, как правило, на опре-
деленную тему, которая выступает в качестве важного компонента содержания обучения 
иностранному языку. По мнению М. Н. Вятютнева, тема регулирует и лимитирует рече-
вое поведение коммуникантов, обеспечивая их взаимодействие в содержательном плане 
[4]. При этом тема может выступать на разных уровнях обобщенности и затрагивать раз-
личные аспекты той или иной сферы общения.

Для определения тем, личностно значимых для слушателей курсов, мы провели ан-
кетирование (Needs Analysis). В анкете слушатели должны были отметить темы, кото-
рые им интересны или необходимы для освоения, а также было предложено добавить 
в список темы, которые не были упомянуты в анкете. Кроме того, слушатели отмечали, 
какие коммуникативные умения они хотели бы освоить: устанавливать контакты, дого-
вариваться о встрече, запрашивать и сообщать информацию, разговаривать по телефону, 
вести переписку и т.д.

Данные анкеты стали необходимым материалом на этапе разработки тематического 
плана программы курса, рассчитанного на 72 часа аудиторной работы. Таким образом, 
были определены основные модули и тематические разделы программы.

Модуль I. Социально-бытовая сфера общения (30 ч.)
	 Знакомство
	 Семейные дела
	 Отдых 
	 Здоровый образ жизни
	 Прошлые события 
Модуль II. Социокультурная сфера общения (18 ч.)
	 Ужин в ресторане
	 Покупки
	 Путешествия
Модуль III. Профессионально-деловая сфера общения (24 ч.)
	 Профессиональные обязанности
	 Телефонные разговоры
	 Деловая корреспонденция
	 Проведение презентаций
В начале освоения каждой темы слушателям предлагается выполнить задание ком-

муникативного содержания на актуализацию языковых и речевых знаний и умений. Цель 
задания состоит в выявлении субъектного коммуникативного опыта взрослых обучаю-
щихся, определении объема иноязычных коммуникативных знаний и умений относитель-
но конкретной коммуникативной темы с тем, чтобы они осознали их недостаточность 
для решения коммуникативных задач в ситуациях общения. Тем самым для взрослой 
аудитории создавалась мотивация к освоению новой порции знаний и умений.

Приведем пример подобного задания по теме «Ужин в ресторане».
Choose the best reply:
1. Have you made a reservation?
	 A. Yes, I’ve booked a table for 8 o’clock.
	 B. No, thank you. Can I have the bill, please.
2. Are you ready to order? 
	 A. Just some mineral water, please.
	 B. Not yet. Can we have a little more time?
3. Is everything OK with your meal?
	 A. Yes, it’s wonderful, thank you.
	 B. Not for me. I’m full.
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4. Would you like some more wine? 
	 A. Oh, yes, very good.
	 B. Oh, yes, please. It’s very nice.
5. Can I get you any dessert?
	 A. No, thanks, I’m full.
	 B. I’ll have the salmon, thank you.
В рамках каждой темы имеются различные ситуации, в которых может происходить 

речевая коммуникация. Коммуникативная ситуация строится на основе описания сюжета 
как контекста для решения коммуникативной задачи. Роль преподавателя состоит в отбо-
ре соответствующего языкового материала, разработке сюжета из бытовой, социальной 
или профессиональной сферы, который соответствует реальности, и формулировании на 
его основе проблемной коммуникативной задачи. Решение коммуникативной задачи мо-
жет проходить в разных формах работы: индивидуальной (продукт деятельности может 
быть представлен в виде презентации, публичного выступления), парной (диалог), груп-
повой (ролевая игра, дискуссия и др.). Кроме того, решение коммуникативной задачи 
требует от взрослых обучающихся проявления определенных коммуникативно-личност-
ных и профессиональных качеств. 

При составлении коммуникативной ситуации можно опираться на следующую ее 
примерную структуру:

1. Языковое содержание (грамматические конструкции, лексический материал).
2. Тематика ситуации (ужин в ресторане, магазин одежды, в отеле и т.д.). 
3. Форма коммуникации (устная, письменная).
4. Контекст (условия) решения задачи — описание конкретной ситуации. Условие 

может быть представлено в виде: письменного текста, таблицы, рисунка, схемы, аудио-, 
видеоинформации, сочетания перечисленных форм представления.

5. Коммуникативная задача, которую необходимо решить в рамках заданной ситуа-
ции и представить «продукт» решения задачи (диалог, устное выступление, презентация, 
дискуссия, письмо, отчет и др.).

6. Описание ролей коммуникантов.	
Приведем пример коммуникативной ситуации:
1. Языковое содержание: to book a table, to order a meal, to pay the bill, the menu, a 

starter, the main course, a rare /medium-rare/ well-done steak, a dessert, Can I have..? I’d like 
to have a … I’ll have…?, etc.

2. Тематика ситуации: at the restaurant. 
3. Форма коммуникации: устная.
4. Контекст решения задачи: Вы решили поужинать в ресторане и предварительно 

забронировали столик в зале для некурящих посетителей. 
5. Коммуникативная задача: разыграйте диалог «Заказ блюд в ресторане».
6. Описание ролей коммуникантов.	
Коммуникант 1: Вы прибыли в качестве гостя в ресторан. 
• Объясните, что вы заказали столик на одного человека в зале для некурящих.
• Закажите для начала закуску, затем горячее блюдо. Вы хотите заказать стейк с кро-

вью.
• Поинтересуйтесь, какое вино рекомендует официант. Объясните, что вы предпочи-

таете красное.
• Сообщите официанту, что вам подали хорошо прожаренный стейк, а вы заказывали 

с кровью. Попросите поменять горячее блюдо.
• Закажите десерт и чашечку кофе. Попросите принести счет.
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Коммуникант 2: Вы работаете официантом, встречаете гостя.
• Поинтересуйтесь, бронировал ли гость столик. Пригласите гостя пройти к столику. 
• Подайте гостю меню. Через некоторое время спросите, готов ли он сделать заказ.
• Выясните, что гость будет пить.
• Узнайте, какую закуску гость желает заказать. Порекомендуйте в качестве горячего 

блюда стейк. Поинтересуйтесь, будет ли гость заказывать десерт. 
• Узнайте, хочет ли гость заказать что-нибудь еще.
• Принесите счет. Поинтересуйтесь, как гость желает оплатить счет: наличными или 

банковской картой.
В нашей работе мы предприняли попытку дать методологическое обоснование 

конструирования содержания курса, направленного на развитие иноязычной коммуни-
кативной компетенции научно-педагогических работников вуза. Обозначенные андра-
гогические принципы конструирования содержания обучения: осмысленное изучение 
иностранного языка, включение субъектного коммуникативного опыта слушателей кур-
са, учет их коммуникативных потребностей — обеспечивают смыслопорождающее мо-
тивирующее, личностно ориентированное содержание обучения.

Реализация деятельностного, модульного и ситуативного подходов к организации 
содержания курса в виде основных элементов (сфера общения, коммуникативная тема, 
коммуникативная ситуация) обеспечивает интеграцию предметного и социокультурного 
содержания для освоения взрослыми обучающимися. 

Сконструированное на основе данных принципов и подходов смыслопорождающее 
содержание обучения является необходимым условием успешного развития иноязычной 
коммуникативной компетенции взрослых обучающихся в системе повышения квалифи-
кации. Соблюдение данных принципов и подходов в образовании взрослых способствует 
решению ряда проблем: развитию положительной мотивации к изучению иностранного 
языка, формированию ответственности за результаты учебной деятельности.
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Designing the content of the course in continuing education for university teachers: 
principles, approaches and practices

The article focuses on the principles and approaches to the content design of the course, aimed at the 
development of foreign language communicative competence in university teachers. The author identifies the 
pedagogical principles of designing the course content: learning a foreign language in the context, the use of 
participants’ personal communicative experience, identification of participants’ communication needs which ensure 
meaningful language learning. It is a necessary condition for the development of foreign language communicative 
competence in adult learners. The application of the modular and situational approaches to the organization 
of the course content and the use of the main content elements (communication sphere, communication topic, 
communication situation) contribute to the effectiveness of language learning in the continuing education. The use 
of these principles and approaches in adult education solves the problem of motivation for language learning and 
enhances adult learners’ responsibility for the learning outcomes.
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