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Формирование управленческой компетентности учителя в условиях внедрения 
национальной системы профессионального роста

В статье рассматривается проблема формирования управленческой компетентности учителя. Обосно-
вывается идея о том, что в условиях внедрения национальной системы профессионального роста управ-
ленческая компетентность является ключевой для перехода на новую систему аттестации педагогических 
работников и построения вертикальной карьеры учителя. Цель исследования — выявление профессио-
нальных затруднений педагогов в области управленческой деятельности в условиях внедрения нацио-
нальной системы профессионального роста. На основе изучения содержательных характеристик понятий 
«карьера», «профессиональная карьера учителя», «управленческая компетентность учителя» предлагается 
авторское определение управленческой компетентности учителя как способности и готовности педагога 
к актуализации управленческих функций для решения профессионально-педагогических задач. Для вы-
деления трудовых действий, требующих включения педагога в управленческие функции (планирование, 
организация деятельности, регулирование, контроль), авторы обращаются к профессиональному стандар-
ту педагога. По итогам анализа уровней сформированности управленческой компетентности педагога обо-
снованы механизмы тьюторского сопровождения педагогов в системе дополнительного профессионально-
го образования.

Ключевые слова: карьера, профессиональный рост учителя, управленческая компетентность учителя, 
уровни сформированности управленческой компетентности учителя, механизмы формирования управлен-
ческой компетентности учителя.

Обеспечение конкурентоспособности российского образования требует построения 
такой системы образования, которая обеспечит тесную взаимосвязь между сферой обра-
зования (развитие личности обучающегося) и сферой экономики (эффективное исполь-
зование человеческих ресурсов). Основным качеством новой образовательной системы 
должны стать постоянное обновление и гибкость, а важнейшим элементом, обеспечива-
ющим функционирование и развитие данной системы, — учитель.

Интеграции процесса вхождения учителя в новую систему образования препятству-
ют профессиональные дефициты. Национальная система профессионального роста в 
рамках федерального проекта «Учитель будущего» (национальный проект «Образова-
ние») становится эффективным механизмом преодоления учителем возникших профес-
сиональных дефицитов.

Формирование образа учителя будущего становится ведущим направлением модер-
низации российского образования. В настоящее время наблюдается тенденция к расши-
рению управленческих функций учителя, ориентированных не только на управление 
учебной деятельностью обучающихся, но и на его способность и готовность к эффектив-
ному управлению собственной профессиональной деятельностью (построению индиви-
дуальной траектории профессионального роста, профессиональной карьеры), к внедре-
нию новой системы аттестации педагогических работников и построению вертикальной 
карьеры учителя.

В условиях усиления роли управленческих функций в деятельности педагога как 
стратегически важного ресурса внедрения национальной системы профессионального 
роста возрастает значимость системы дополнительного профессионального образования 
в формировании управленческой компетентности учителя [4; 5; 20]. 
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Процесс формирования управленческой компетентности педагогических работников 
в условиях дополнительного профессионального образования предусматривает выявле-
ние профессиональных затруднений педагогов в области управленческой деятельности, 
а также определение эффективных механизмов тьюторского сопровождения педагогов 
в системе дополнительного профессионального образования, что и определило целесо
образность проведения исследования на данную тему.

Анализ степени разработанности выявленной проблемы показал, что понятие 
«управленческая компетентность педагога» рассматривается в рамках содержательных 
характеристик понятий «карьера», «профессиональная карьера», «управленческая дея-
тельность» учителя.

Следует отметить, что большинство исследователей изучают профессиональную 
деятельность учителя в рамках «горизонтальной» карьеры и определяют степенью 
осознанности продвижения в профессии, профессиональным ростом, для чего требуется 
большая доля ответственности для достижения конкурентоспособности на рынке 
образовательных услуг [1; 12; 17; 19; 26; 30].

Н. В. Кузьмина рассматривает модель развития деятельности педагога на основе гно-
стической, коммуникативной, конструктивной и организаторской функций педагогиче-
ской деятельности. Уровень выраженности способностей учителя, по мнению автора, 
проявляется во владении педагогом умением быстро перестраивать свою деятельность в 
соответствии с полученной информацией о развитии обучающихся [18, с. 103].

Акмеологический подход к анализу карьерного развития человека с позиций А. А. 
Деркач, Н. В. Кузьминой раскрывает необходимость рефлексии целей, способов дей-
ствия, предвидения результатов своей деятельности, построения проекта своего разви-
тия, принятия ответственности за качество своей деятельности [6]. Таким образом, дан-
ный подход к построению карьеры связан с актуализацией потребности в саморазвитии 
и самосовершенствовании.

Само понятие «карьера» рассматривается исследователями не только как продвиже-
ние в должности, но и как процесс реализации человеком своих возможностей в профес-
сиональной деятельности. Основаниями для определения понятия «карьера» стали: 

- продвижение, освоение, совершенствование, устойчивость (А. А. Реан) [24, с. 93];
- осознанная позиция и поведение, возрастающий человеческий капитал (И. К. Ма-

карова) [21]; 
- накопление человеческого капитала в течение трудовой деятельности (С. И. Сотни-

кова) [25]; 
‑  последовательность развития, динамика социально-экономического положения, 

статусно-ролевых характеристик, форм социальной активности личности (С. В. Шекш-
ня) [28]; 

- баланс и взаимодействие внутреннего и внешнего развития, движения в социаль-
ном пространстве (В. Ю. Иванов) [13]; 

- чередующиеся выборы (Дж. Сьюпер) [31]; 
- индивидуально осознанное поведение, позиция, профессиональная деятельность и 

опыт (Якокка Ли) [29]. 
Е. В. Пахомова в своем исследовании показывает, что наиболее упоминаемыми ха-

рактеристиками понятия являются продвижение, совершенствование, самовыражение, 
удовлетворение, позиция, человеческий капитал, накопление, развитие, динамика, актив-
ность, движение, выбор, опыт [23, с. 111]. 

Рейтинг упоминаний оснований для определения понятия отражен на рисунке 1. 
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Смыслообразование (7%)

Самовыражение (17%)

Профессиональное самоопределение (28%)

Продвижение; накопление, развитие 
профессионального опыта (28%)

Достижение успеха (41%)

Рис. 1. Основания для определения понятия «профессиональная карьера»

Таким образом, мы видим почти равное распределение понимания авторами движе-
ния карьеры в двух направлениях: горизонтальном (как качественное накопление про-
фессионального опыта, знаний) и вертикальном (движение вверх, к новому уровню, к 
достижению успеха).

Концепция национальной системы профессионального роста (НСУР) также говорит 
о необходимости создания условий для движения учителя в двух направлениях профес-
сионального роста — «горизонтальном» (табл. 1) и «вертикальном» (табл. 2).

Таблица 1
«Горизонтальная» модель градации учительских должностей согласно НСУР

Должность Категория Обобщенные трудовые функции

Учитель

Выпускник педагогической 
программы Профессиональная деятельность по обучению 

и воспитанию детей школьного возраста согласно 
программным требованиямПервая категория 

Высшая категория

Таблица 2
«Вертикальная» модель градации учительских должностей согласно НСУР

Должность Категория Обобщенные трудовые функции

Ведущий учитель Высшая Координация работы участников образовательных 
отношений — учителей и старших учителей

Старший учитель
Первая

Проектирование и внедрение образовательных программ

Учитель Осуществление профессиональной деятельности, 
направленной на обучение и воспитание школьников

«Вертикальный» карьерный рост по представлению разработчиков предусматривает 
возможность перехода на новый должностной уровень на основе усовершенствованной 
формы аттестации, обеспечения объективной системы оценки профессиональных компе-
тенций, упрощенного механизма процедуры аттестационного оценивания1. 

1 Указ Президента Российской Федерации «О национальных целях и стратегических задачах развития 
РФ на период до 2024 года» от 07.05.2018. URL: http://kremlin.ru/events/president/news/57425.
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Способом разделения этапов (уровней) вертикальной карьеры учителя служит рас-
пределение трудовых функций педагогических работников. Этапы (уровни) вертикаль-
ной карьеры отражены на рисунке 2. 

В своем исследовании этапы карьеры учителя мы рассматриваем с точки зрения рас-
ширения управленческих функций учителя, а следовательно, повышения управленче-
ской компетентности педагога. 

Учитель

Старший
учитель
(учитель-
методист)

Ведущий
учитель
(учитель-
наставник)

Рис. 2. Модель вертикальной карьеры учителя по НСУР

Е. Ю. Зимина выделяет в образовательной организации два уровня управления: уро-
вень управления образовательной организацией и уровень управления учебно-воспита-
тельным процессом [11, с. 367]. 

Если целью первого уровня, по мнению автора, является создание условий для эффек-
тивной деятельности образовательной организации, в том числе и педагога как субъекта 
образовательного процесса школы, то целью второго уровня — оптимальное управление 
учебно-воспитательным процессом для максимального развития и раскрытия способно-
стей и творческого потенциала каждого обучающегося [11, с. 366]. 

В настоящее время присутствует многозначность в определении управленческой 
компетентности педагога [22, с. 141]. Контент-анализ понятия «управленческая компе-
тентность учителя» показывает, что основанием для его определения выступают: «со-
вокупность знаний, умений и готовность к выполнению управленческих функций», 
«научно-теоретическая готовность к управленческой деятельности», «специфическая 
способность реализации эффективного образовательного процесса», «управленческий 
опыт, профессионально значимые знания, умения и личные качества»:

- готовность выполнять управленческие функции (В. И. Бондарь) [3, с. 143];
- необходимый объем психолого-педагогических и специальных знаний, необходи-

мых мыслительных способностей (Т. В. Добудько, А. В. Добудько) [7];
- специфическая способность эффективной реализации образовательного процесса, 

включающая ответственность за свои действия (О. Ю. Заславская) [8; 9; 10];
- профессионально значимые знания, умения, управленческий опыт и личные каче-

ства, стремление обновить эти знания (И. В. Ильина) [14, с. 134]; 
- знание, стремление, готовность, способность грамотно выполнять  управленческие 

функции для эффективного решения профессиональных задач (Л. Г. Киселева) [15, с. 5];
- готовность к диалогу (И. А. Коробейникова, Л. В. Ведерникова) [16, с. 9];
-  комплекс управленческих знаний, умений и социального опыта, личностных ка-

честв, творческой направленности на достижение личностно и общественно значимых 
педагогических результатов (А. Г. Бочкарева, Т. И. Шамова) [2, с. 336; 27, с. 59—66].

В настоящем исследовании под управленческой компетентностью учителя мы пони-
маем способность и готовность педагога к актуализации управленческих функций для 
решения профессионально-педагогических задач.

Для наполнения качественными характеристиками понятия «управленческая компе-
тентность педагога» мы обратились к профессиональному стандарту педагога, выделив 
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трудовые действия, требующие включения педагога в управленческие функции (плани-
рование, организация деятельности, регулирование, контроль) (рис. 3).

Общепедагогическая 
функция «Обучение» 
(трудовые действия)

• Разработка 
и реализация программ 
учебных дисциплин 
в рамках ООП

• Планирование 
и проведение учебных 
занятий

• Систематический анализ 
эффективности учебных 
занятий и подходов 
к обучению

• Организация, 
осуществление контроля 
и оценки учебных 
достижений, текущих 
и итоговых результатов 
освоения ООП 
обучающимися

Воспитательная 
деятельность

(трудовые действия)

• Регулирование 
поведения обучающихся 
для обеспечения 
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Рис. 3. Трудовые действия учителя, требующие включения в управленческие функции

В рамках исследования проводилось анкетирование руководящих работников обра-
зовательных организаций Оренбургской области в течение 2018/19 учебного года на базе 
Института непрерывного образования ФГБОУ ВО «Оренбургский государственный пе-
дагогический университет». В анкетировании приняли участие 328 человек.

Анализ анкет показал заинтересованность руководящего состава школ во владении 
педагогами управленческими функциями. Результаты собеседований с руководителями 
образовательных организаций обнаруживают, что наиболее «западающими» трудовыми 
действиями педагогов являются те, которые требуют от них проявления управленческой 
компетентности.

Так, диагностика уровней сформированности управленческой компетентности педа-
гога в рамках общепедагогической функции «обучение» свидетельствует, что при разра-
ботке и реализации учебных дисциплин в рамках основной образовательной программы 
педагоги недостаточно владеют компетентностью в области целеполагания (23%), проек-
тированием содержания образования (23%), организацией взаимодействия с коллегами 
по разработке учебных программ (25%). Они недостаточно освоили требования ФГОС к 
разработке программ учебных дисциплин (15%). При организации планирования учеб-
ных занятий отмечено недостаточное владение учителями технологией проектирования 
урока (19%). Педагоги с трудом ориентируются в организации деятельности обучающих-
ся в рамках системно-деятельностного подхода, проектировании учебной деятельности, 
мотивации обучающихся. 21% не владеют функцией объективного анализа эффектив-
ности учебных занятий и подходов к обучению. При организации контроля и оценки 
учебных достижений 23% учителей недостаточно владеют проектированием текущего 
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контроля, целенаправленной подготовкой обучающихся к достижению итоговых резуль-
татов, промежуточной аттестации (рис. 4).
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Рис. 4. Уровни сформированности управленческой компетентности педагогов
в рамках общепедагогической функции «обучение»

Анализ сформированности управленческой компетентности педагогов в рамках тру-
довой функции «воспитательная деятельность» показал, что наибольшие затруднения 
педагогов связаны с проектированием воспитательных программ (27%). Так, педагоги не 
ориентированы в своей работе на исследование запросов потребителей образовательных 
услуг, недостаточно владеют актуальной проблематикой содержания воспитательных 
программ, личностные ориентиры не считают приоритетными, академическая успевае-
мость продолжает оставаться главенствующей в работе педагогов. В связи с чем для 25% 
педагогов организация ученического самоуправления не вызывает интереса в педагоги-
ческой деятельности, педагоги не видят возможности данного вида деятельности. Одной 
из наиболее сложных проблем для них (24%) остается проектирование воспитательных 
программ, постановка целей с учетом способностей и потребностей обучающихся. Так, 
педагоги недостаточно ориентированы на достижение личностных результатов обучаю-
щихся. У 19% педагогов вызывают затруднения вопросы регулирования поведения обу-
чающихся (рис. 5).

Анализ сформированности управленческой компетентности педагогов в рамках 
трудовой функции «развивающая деятельность» показал, что педагоги в основном не 
участвуют в разработке программы развития универсальных учебных действий обуча-
ющихся при проектировании основной образовательной программы. В этом мы видим 
причину затруднений 20% педагогов при определении средств, способов, технологий 
формирования универсальных учебных действий обучающихся. Педагоги не видят воз-
можности универсальных учебных действий в формировании предметных результатов 
обучающихся, недостаточно владеют работой по формированию образцов и ценностей 
социального поведения обучающихся. У 25% педагогов недостаточно сформированы 
умения регуляции поведения и деятельности обучающихся. Они не могут обеспечить 
внедрение в образовательную практику таких механизмов-регуляторов социального 
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поведения, как социальная норма, социальная позиция, социальная роль, социальные 
ценности, установки, приемы и методы. Результаты сформированности управленческой 
компетентности педагогов в рамках трудовой функции «развивающая деятельность» от-
ражены на рисунке 6.
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Рис. 5. Уровни сформированности управленческой компетентности педагогов в рамках
трудовой функции «воспитательная деятельность»
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Рис. 6. Уровни сформированности управленческой компетентности педагогов 
в рамках трудовой функции «развивающая деятельность»

Причины недостаточного владения педагогами управлением регуляцией поведения 
и деятельности обучающихся мы видим в их неготовности к взаимодействию с родите-
лями и обучающимися, к сочетанию прямых и косвенных методов управления коллекти-
вом, к использованию возможностей коллектива. 

Таким образом, исследование показало, что значительная часть педагогических ра-
ботников недостаточно владеет способностью и готовностью к актуализации управлен-
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ческих функций для решения профессионально-педагогических задач. Профессиональ-
ный стандарт педагога дает возможность дифференцированно и персонифицированно 
выделить трудовые действия, требующие его включения в управленческие функции 
(планирование, организация деятельности, регулирование, контроль). Особым потенци-
алом в данном направлении обладает система дополнительного профессионального об-
разования, заточенная на гибкое решение профессионально-педагогических задач.

Обеспечение результативности данного процесса может быть достигнуто за счет ме-
ханизмов тьюторского сопровождения педагогов в системе дополнительного профессио-
нального образования на основе:

- выявления потребностей, профессиональных дефицитов педагогов в области управ-
ленческой компетентности;

- учета опыта профессиональной деятельности педагогических работников;
- проектирования стратегии профессионального роста учителя для достижения пози-

тивных результатов в профессиональной деятельности.
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E. A. Ganaeva
S. V. Maslovskaya

Formation of managerial competence of a teacher in the context of introducing 
a national system of professional growth

The article discusses the problem of forming the managerial competence of a teacher. The idea is substanti-
ated that in the conditions of introducing the national system of professional growth, managerial competence is 
a key one for the transition to a new certification system for teachers and building a vertical career for a teacher. 
The purpose of the study is to identify the professional difficulties of teachers in the field of management in the 
context of the implementation of the national system of professional growth. Based on the study of substantive 
characteristics of the concepts “career”, “teacher’s professional career”, “teacher’s managerial competence”, the 
authors give their own definition of teacher’s managerial competence as the teacher’s ability and willingness to 
actualize managerial functions to solve professional and pedagogical tasks. To highlight labor activities requiring 
the inclusion of a teacher in managerial functions (planning, organization of activities, regulation, control), the 
authors turn to the professional standard of the Based on the analysis of the levels of formation of the managerial 
competence of the teacher, the mechanisms of tutor support for teachers in the system of additional professional 
education are substantiated.

Key words: career, professional growth of a teacher, managerial competence of a teacher, levels of formation 
of managerial competence of a teacher, mechanisms of forming a teacher’s managerial competence.
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